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Regulamin Sprzedaży Towarów w Sklepie stacjonarnym prowadzonym przez KGJK 

 
§ 1 

Postanowienia Ogólne 
 

1. Kolei Gondolowej Jaworzyna Krynicka S.A. (dalej jako: „Sprzedawca” lub „KGJK”) 
prowadzi sprzedaż Towarów zgodnie z Regulaminem i przepisami powszechnie 
obowiązującego prawa.  

2. Sprzedaż Towarów odbywa się w Sklepie stacjonarnym KGJK w godzinach ich otwarcia, 
wskazanych na stronie internetowej www.jaworzynakrynicka.pl 

3. Sprzedawca udostępnia niniejszy Regulamin na stronie internetowej dostępnej pod 
adresem wskazanym w ust. 2 powyżej oraz w każdym ze Sklepów stacjonarnych. Klienci 
mogą w dowolnym czasie uzyskać do niego dostęp. 

4. Klient może kontraktować się ze Sprzedawcą za pośrednictwem poniższych kanałów” 
4.1. telefonicznie pod nr telefonu (+48) 18 473 66 26; 
4.2. e-mail: sklep@jaworzynakrynicka.pl; 
4.3. pisemnie (listownie) na adres siedziby Kolei Gondolowej Jaworzyna Krynicka S.A. 

w Krynicy-Zdrój, przy ul. Czarny Potok 75. 
 

§ 2 
Definicje 

 
1. KGJK na potrzeby niniejszego Regulaminu nadaje poniższym pojęciom poniższe 

znaczenie: 
1.1. Klient - to osoba fizyczna, posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, lub 

ograniczoną zdolność do czynności prawnych w przypadkach uregulowanych 
przepisami prawa lub posiadająca zgodę przedstawiciela ustawowego, a także osoba 
prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, na której 
rzecz przepisy prawa powszechnie obowiązującego przyznają̨ zdolność́  prawną, która 
zawiera ze Sprzedawcą Umowę̨ sprzedaży; 

1.2. Konsument - osoba fizyczna dokonująca z przedsiębiorcą czynności prawnej 
niezwiązanej bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub zawodową oraz osoba 
fizyczna zawierająca Umowę bezpośrednio związaną z jej działalnością gospodarczą, 
gdy z treści tej Umowy wynika, że nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, 
wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią działalności 
gospodarczej, udostępnionego na podstawie przepisów o Centralnej Ewidencji 
i Informacji o Działalności Gospodarczej (tzw. przedsiębiorca chroniony); 

1.3. Przedsiębiorca – osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebędąca 
osobą prawną, której odrębna ustawa przyznaje zdolność prawną, korzystająca z 
aktualnej oferty danej Jednostki w ramach prowadzonej przez nią we własnym imieniu 
działalności gospodarczej lub zawodowej; 

1.4. Regulamin - niniejszy dokument określający zasady funkcjonowania Sklepu 
Stacjonarnego; 

1.5. RODO - Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 
r. Nr 119, str. 1 ze zm.); 

1.6. Towar – dostępna w ofercie Sklepu Stacjonarnego rzecz ruchoma będąca 
przedmiotem Umowy Sprzedaży do sprzedaży w określonej objętości lub ilości, 
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zawartej między Klientem a Sprzedawcą, za zapłatą określonej ceny. Wszystkie Towary 
prezentowane w Sklepie są fabrycznie nowe; 

1.7. Sprzedawca -  Kolej Gondolowa Jaworzyna Krynicka  S.A. z siedzibą w Krynicy - Zdroju 
(33-380) przy ul. Czarny Potok  75, zarejestrowana wrejestrze przedsiębiorców KRS 
prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie, XII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 000032667, o nr NIP 
7341013591 i nr REGON 490564527, BDO nr 000085136, 
wysokość kapitału zakładowego 130 577 800,00 zł, opłacony w kwocie 107 296 975,00 
zł. 

1.8. Sklep – sklep stacjonarny należący do KGJK S. A., zlokalizowany w Krynicy-Zdrój przy 
ul.ul. Czarny Potok 75 

1.9. Umowa Sprzedaży - Umowa sprzedaży w rozumieniu przepisów Kodeksu cywilnego, 
dotycząca sprzedaży przez Sprzedawcę na rzecz Klienta Towaru za zapłatą określonej 
ceny, której warunki określa w szczególności Regulamin’ 

1.10. Ustawa o prawach Konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach 
konsumenta (t. j. Dz. U. 2024 poz. 1796), zwana dalej również Ustawą; 

1.11. Voucher – dokument upoważniający do nabycia Towaru oferowanego w Sklepie 
stacjonarnym, uzyskiwany po uiszczeniu przez Klienta opłaty stanowiącej 
równowartość lub wielokrotność ceny Towaru oferowanego przez Sprzedawcę w 
Sklepie stacjonarnym po cenie uwidocznionej w Sklepie. KGJK zastrzega, że realizacja 
zakupionego Vouchera jest możliwa wyłącznie w Sklepie stacjonarnym, w którym 
został on zakupiony. 

 
§ 3 

Towary 
 

1. Przedmiot działalności Sklepu Stacjonarnego stanowi sprzedaż Towarów znajdujących się 
w ofercie Sklepu. 

2. Towary oferowane przez Sprzedawcę w Sklepie Stacjonarnym są rzeczami fabrycznie 
nowymi, wolnymi od wad fizycznych i prawnych, które zostały w sposób legalny 
wprowadzone do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

3. Towary objęte promocją są w widoczny sposób oznaczone.  

§ 4 
Płatność 

 
1. Zapłata za Towar następuje przy kasie w Sklepie stacjonarnym i może być dokonana 

gotówką oraz kartą płatniczą, 
2. Ceny Towarów znajdujących się w ofercie Sklepu stacjonarnego: 
2.1. podane są w złotych polskich (PLN); 
2.2. zawierają podatek od towarów i usług (podatek VAT) w wysokości obowiązującej na 

dzień ich sprzedaży; 
2.3. uwidaczniane na danym Towarze, bezpośrednio przy Towarze lub w bliskości Towaru 

są wiążące w chwili dokonywania sprzedaży w Sklepie stacjonarnym przez 
Sprzedawcę na rzecz Klienta. 

3. Klient dokonujący zakupu Towaru w Sklepie stacjonarnym otrzymuje zgodnie ze swoim 
wyborem: 

3.1. paragon fiskalny, przy czym paragon dokumentujący sprzedaż Towarów w Sklepie 
stacjonarnym do kwoty 450,00 PLN brutto (słownie: czterysta pięćdziesiąt złotych 
00/100), zawierający NIP Kupującego będącego Przedsiębiorcą, wraz z pozostałymi 
danymi wymaganymi dla faktury, z pominięciem danych wskazanych w art. 106e ust. 
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5 pkt 3 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t. j. Dz. U. 2024 
poz. 361), stanowi fakturę uproszczoną; 
albo 

3.2. fakturę na zasadach określonych w ust. 4 niniejszego paragrafu Regulaminu, z 
zastrzeżeniem, że Przedsiębiorca będący podatnikiem podatku VAT lub podatku od 
wartości dodanej może otrzymać fakturę, jeżeli uprzednio otrzymany paragon 
potwierdzający dokonanie sprzedaży Towarów w Sklepie stacjonarnym zawiera numer 
NIP, za pomocą którego Przedsiębiorca jest zidentyfikowany na potrzeby podatku VAT 
lub podatku od wartości dodanej, w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 11 marca 
2004 r. o podatku od towarów i usług (t. j. Dz. U. 2024 poz. 361). 

4. Żądanie wystawienia faktury do wcześniejszej sprzedaży, o której mowa w ust. 3.2 
powyżej, może nastąpić w przypadku Konsumenta w Sklepie stacjonarnym nie później niż 
w terminie 3 miesięcy, licząc od końca miesiąca, w którym dokonano zakupu Towaru. 

5. Realizacja Vouchera możliwa jest wyłącznie w Sklepie stacjonarnym poprzez jego 
wymianę na wybrany przez Klienta Towar znajduje się w aktualnej ofercie Sprzedawcy w 
Sklepie stacjonarnym. 

6. Towary objęte promocją są̨ oznaczane w widoczny sposób, wynikający z art. 4 ust. 2 – 4 
ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarów i usług (t. j. Dz. U. 2023 
poz. 168). 

7.  
 

§ 5 
Niezgodność Towaru z Umową Sprzedaży 

 
1. Jeżeli Towar jest niezgodny z Umową w rozumieniu art. 43b ust. 2 oraz 3 ustawy z dnia 

30 maja 2014 r. o prawach Konsumenta (t. j. Dz. U. 2024 poz. 1796), Konsument 
może: 

1.1. żądać naprawy lub wymiany Towaru, z zastrzeżeniem ust. 4 poniżej; 
1.2. złożyć oświadczenie o obniżeniu ceny albo odstąpieniu od Umowy w przypadku 

zaistnienia okoliczności wskazanych w ust. 8 niniejszego paragrafu Regulaminu. 
2. Obowiązkiem Konsumenta jest udostępnić Sprzedawcy Towar podlegający naprawie 

lub wymianie, który odbiera go od Konsumenta na swój koszt  
3. Sprzedawca może dokonać wymiany, gdy Konsument żąda naprawy, lub Sprzedawca 

może dokonać naprawy, gdy Konsument żąda wymiany, jeżeli doprowadzenie do 
zgodności Towaru z Umową w sposób wybrany przez Konsumenta jest niemożliwe 
albo wymagałoby nadmiernych kosztów dla Sprzedawcy. 

4. Jeżeli naprawa i wymiana są niemożliwe lub wymagałyby nadmiernych kosztów dla 
Sprzedawcy, może on odmówić doprowadzenia Towaru do zgodności z Umową, przy 
czym ocenie nadmierności kosztów uwzględnia się wszelkie okoliczności sprawy, w 
szczególności znaczenie braku zgodności Towaru z Umową, wartość Towaru zgodnego 
z Umową oraz nadmierne niedogodności dla Konsumenta powstałe wskutek zmiany 
sposobu doprowadzenia Towaru do zgodności z Umową. 

5. Jeżeli Towar został zamontowany przed ujawnieniem się braku jego zgodności z 
Umową, Sprzedawca demontuje Towar oraz montuje go ponownie po dokonaniu 
naprawy lub wymiany albo zleca wykonanie tych czynności na swój koszt. 

6. Sprzedawca dokonuje naprawy lub wymiany w rozsądnym czasie od chwili, w której 
został on poinformowany przez Konsumenta o braku zgodności z Umową, i bez 
nadmiernych niedogodności dla Konsumenta, uwzględniając specyfikę Towaru oraz 
cel, w jakim Konsument go nabył. Koszty naprawy lub wymiany, w tym w szczególności 
koszty opłat pocztowych, przewozu, robocizny i materiałów, ponosi Sprzedawca. 



 

Strona 4 z 8 
 

7. Jeżeli Towar jest niezgodny z Umową, Konsument może złożyć oświadczenie o 
obniżeniu ceny albo odstąpieniu od Umowy, gdy: 

7.1. Sprzedawca odmówił doprowadzenia Towaru do zgodności z Umową zgodnie z ust. 3 
powyżej; 

7.2. Sprzedawca nie doprowadził Towaru do zgodności z Umową zgodnie z ust. 2, 5 oraz 6 
powyżej; 

7.3. brak zgodności Towaru z Umową występuje nadal, mimo że Sprzedawca próbował 
doprowadzić Towar do zgodności z Umową; 

7.4. brak zgodności Towaru z Umową jest na tyle istotny, że uzasadnia obniżenie ceny albo 
odstąpienie od Umowy bez uprzedniego skorzystania ze środków ochrony określonych 
w ust. 1.1; 

7.5. z oświadczenia Sprzedawcy lub okoliczności wyraźnie wynika, że nie doprowadzi on 
Towaru do zgodności z Umową w rozsądnym czasie lub bez nadmiernych 
niedogodności dla Konsumenta. 

8. Obniżona cena musi pozostawać w takiej proporcji do ceny wynikającej z Umowy, w 
jakiej wartość Towaru niezgodnego z Umową pozostaje do wartości Towaru zgodnego 
z Umową. 

9. Sprzedawca zwraca Konsumentowi kwoty należne wskutek skorzystania z prawa 
obniżenia ceny niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od dnia otrzymania 
oświadczenia Konsumenta o obniżeniu ceny. 

10. Konsument nie może odstąpić od Umowy, jeżeli brak zgodności Towaru z Umową jest 
nieistotny. Domniemywa się, że brak zgodności Towaru z Umową jest istotny. 

11. Jeżeli brak zgodności z Umową dotyczy jedynie niektórych Towarów oferowanych w 
Sklepie stacjonarnym na podstawie Umowy Sprzedaży Konsument może odstąpić od 
Umowy jedynie w odniesieniu do tych Towarów, a także w odniesieniu do innych 
Towarów nabytych przez Konsumenta wraz z Towarami niezgodnymi z Umową, jeżeli 
nie można rozsądnie oczekiwać, aby Konsument zgodził się zatrzymać wyłącznie 
Towary zgodne z Umową. 

12. W razie odstąpienia od Umowy Konsument niezwłocznie zwraca Towar Sprzedawcy na 
jego koszt. Sprzedawca zwraca Konsumentowi cenę niezwłocznie, nie później niż w 
terminie 14 dni od dnia otrzymania Towaru lub dowodu jego odesłania. 

13. Sprzedawca dokonuje zwrotu ceny przy użyciu takiego samego sposobu zapłaty, 
jakiego użył Konsument, chyba że Konsument wyraźnie zgodził się na inny sposób 
zwrotu, który nie wiąże się dla niego z żadnymi kosztami. 

14. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za brak zgodności Towaru z Umową w 
zakresie, o którym mowa w ust. 1 powyżej, jeżeli Konsument, najpóźniej w chwili 
zawarcia Umowy Sprzedaży, został wyraźnie poinformowany, że konkretna cecha 
Towaru odbiega od wymogów zgodności z Umową określonych w ust. 1 powyżej, oraz 
wyraźnie i odrębnie zaakceptował brak konkretnej cechy Towaru. 

15. Sprzedawca ponosi odpowiedzialność za brak zgodności Towaru z Umową wynikający 
z niewłaściwego zamontowania Towaru, jeżeli: 

15.1. zostało ono przeprowadzone przez Sprzedawcę lub na jego odpowiedzialność; 
15.2. niewłaściwe zamontowanie przeprowadzone przez Konsumenta wynikało z błędów w 

instrukcji dostarczonej przez Sprzedawcę. 
16. Sprzedawca ponosi odpowiedzialność za brak zgodności Towaru z Umową istniejący 

w chwili jego dostarczenia i ujawniony w ciągu dwóch lat od tej chwili, chyba że termin 
przydatności Towaru do użycia, określony przez Sprzedawcę, jego poprzedników 
prawnych lub osoby działające w ich imieniu, jest dłuższy. Domniemywa się, że brak 
zgodności Towaru z Umową, który ujawnił się przed upływem dwóch lat od chwili 
dostarczenia Towaru, istniał w chwili jego dostarczenia, o ile nie zostanie 
udowodnione inaczej lub domniemania tego nie można pogodzić ze specyfiką Towaru 
lub charakterem braku zgodności Towaru z Umową. 
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§ 6 
Gwarancje 

 
1. Towary mogą̨ być objęte gwarancją odpowiednio Sprzedawcy, bądź ich producenta lub 

dystrybutora w zależności od poszczególnego Towaru stanowiącego przedmiot Umowy 
Sprzedaży w Sklepie stacjonarnym. 

2. Sprzedawca wraz z wydanie sprzedanego Towaru, wydaje Klientowi dokument 
gwarancyjny (oświadczenie gwaranta), którego treść będzie obejmowała co najmniej 
następujące informacje: nazwę i adres gwaranta lub jego przedstawiciela w 
Rzeczypospolitej Polskiej, czas trwania i terytorialny zasięg ochrony gwarancyjnej, 
uprawnienia przysługujące Klientowi w razie stwierdzenia wady fizycznej, a także 
stwierdzenie, że gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Klienta 
wynikających z przepisów o rękojmi za wady przedmiotu Umowy Sprzedaży Towaru w 
Sklepie stacjonarnym. 

 
§ 7 

Reklamacje 
 

1. Jeżeli sprzedany Towar ma wadę fizyczną lub prawną, Sprzedawca obowiązany jest 
zapewnić Klientowi Towar wolny od wad, z zastrzeżeniem wad o których Sprzedawca 
poinformował Klienta przed zawarciem Umowy Sprzedaży Towaru. 

2. Jeżeli na dany Towar oprócz rękojmi została udzielona także gwarancja, to również na jej 
podstawie Klient może złożyć reklamację – w tym wypadku jednak adresatem reklamacji 
będzie gwarant wskazany w dokumencie gwarancji. Gwarancja określa również 
każdorazowo zakres uprawnień Klienta z tytułu gwarancji. Wykonanie uprawnień z 
gwarancji nie wpływa na odpowiedzialność Sprzedawcy z tytułu rękojmi, a gwarancja nie 
wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Klienta wynikających z przepisów o 
rękojmi za wady rzeczy sprzedanej. 

3. Klient może zgłaszać Sprzedawcy w drodze reklamacji brak lub niepełną realizację 
zakupionych Towarów w Sklepie stacjonarnym, jak również wszelkie nieprawidłowości 
występujące w toku zawierania między Klientem oraz Sprzedawcą Umowy Sprzedaży 
Towarów w Sklepie stacjonarnym, oraz uchybienia we wnoszeniu zapłaty za zakupione 
Towary z wykorzystaniem serwisu płatności elektronicznych, a także wszelkie 
okoliczności mogące stanowić niewykonanie albo nienależyte wykonanie Umowy 
Sprzedaży Towarów zawartej przez Strony w sposób wskazany postanowieniami 
niniejszego Regulaminu. 

4. Reklamację należy składać w jeden z wybranych przez Klienta sposobów: 
4.1. osobiście w Sklepie znajdującym pod adresem wskazanym w § 1 ust. 1.7 niniejszego 

Regulaminu; 
4.2. pocztą elektroniczną pod adresem  sklep@jaworzynakrynicka.pl 
4.3. pisemnie pod adres siedziby Sprzedawcy wskazanym w § 1 ust. 1.8 niniejszego 

Regulaminu. 
5. Zaleca się, aby reklamacja zawierała w opisie:  
5.1. informacje i okoliczności dotyczące przedmiotu reklamacji, w szczególności 

okoliczności wskazujące na niezgodność Towaru z Umową Sprzedaży;  
5.2. datę zakupu i dowód zakupu, w szczególności paragon lub faktura) 
5.3. żądania napraw lub wymiany, bądź ewentualnie oświadczenia o obniżeniu ceny 

Towaru albo odstąpieniu od Umowy Sprzedaży w przypadku zaistnienia okoliczności 
wymienionych w § 5 niniejszego Regulaminu; 
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5.4. dane kontaktowe składającego reklamację – ułatwi to i przyspieszy rozpatrzenie 
reklamacji przez Sprzedawcę.  

6. Wymogi podane w ust. 5 powyżej są jedynie zaleceniem i nie wpływają na skuteczność 
reklamacji złożonych z pominięciem przedmiotowego zalecenia. 

7. Reklamacje będą rozpatrywane w terminie do 14 dni od daty ich wpływu. O wyniku 
postępowania reklamacyjnego reklamujący zostanie zawiadomiony pod wskazanym 
przez siebie adresem. 

8. Brak zawiadomienia reklamującego o sposobie rozpatrzenia reklamacji w terminie 
zakreślonym w ust. 7 powyżej jest równoznaczny z jej uznaniem. 

9. Reklamacja dotycząca nieprawidłowości w funkcjonowaniu systemu płatności 
elektronicznych powinna być złożona na właściwy adres poczty elektronicznej operatora 
płatności elektronicznej podany w treści jego Serwisu. W przypadku złożenia reklamacji 
za pośrednictwem Sprzedawcy jest ona przekazywana wyżej wymienionemu operatorowi 
przez KGJK celem jej rozpatrzenia. Klient w treści reklamacji zobowiązany jest zamieścić: 
przyczynę reklamacji, opis zastrzeżeń, swój adres e-mail, identyfikator transakcji, kwotę 
płatności, nazwisko i imię posiadacza rachunku bankowego, datę płatności oraz nazwę 
banku, nr rachunku bankowego, z którego skierowana została płatność na rzecz 
Sprzedawcy Towaru. 

10. Konsument ma prawo zgłoszenia reklamacji w terminie 2 lat od daty zakupu. 
 

 
§ 8 

Zwroty Towarów 
 

1. Sprzedawca nie przyjmuje zwrotów oraz nie dokonuje wymiany Towarów zakupionych w 
Sklepie Stacjonarnym, z wyjątkiem skutecznego odstąpienia od Umowy Sprzedaży 
Towarów w ramach uprawnienia Konsumenta wskazanego w § 5 ust. 1.2 niniejszego 
Regulaminu. 

2. Klienci, mając na uwadze treść ust. 1 powyżej, proszeni są o dokonywanie przemyślanych 
zakupów. 

 
 

§ 9 
Pozasądowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń 

 
1. Jeżeli Sprzedawca nie uznał reklamacji Klienta będącego Konsumentem, a ten nie zgadza 

się z jego decyzją, może skorzystać z dostępnych pozasądowych sposobów rozpatrywania 
reklamacji i dochodzenia roszczeń, w szczególności Konsument ma prawo skorzystać z 
pozasądowego sposobu rozstrzygania sporów i złożyć skargę za pośrednictwem 
Internetowego Systemu Rozstrzygania Sporów (Platforma ODR) zgodnie z 
Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 
r., pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr. 

2. Szczegółowe informacje dotyczące możliwości skorzystania przez Konsumenta 
z pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń oraz zasady 
dostępu do tych procedur dostępne są w siedzibach oraz na stronach internetowych 
powiatowych (miejskich) rzeczników konsumentów, organizacji społecznych, do których 
zadań statutowych należy ochrona konsumentów, Wojewódzkich Inspektoratów Inspekcji 
Handlowej oraz pod adresami internetowymi Urzędu Ochrony Konkurencji i 
Konsumentów. 
 
 
 

http://ec.europa.eu/consumers/odr
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§ 10 
Ochrona danych osobowych 

 
1. Administratorem danych osobowych jest Kolej Gondolowa Jaworzyna Krynicka S.A. z 

siedzibą w Krynicy - Zdroju (33-380) przy ul. Czarny Potok  75, zarejestrowana w rejestrze 
przedsiębiorców KRS prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia w 
Krakowie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 000032667, 
o nr NIP 7341013591 i nr REGON 490564527. 

2. W KGJK został wyznaczony Inspektor Ochrony Danych - Kontakt z Inspektorem 
zapewniony jest przez e-mail: iodo@jaworzynakrynicka.pl 

3. Dane osobowe Klienta przetwarzane będą w celach: 
3.1. wykonania Umowy, której przedmiotem jest sprzedaż Towarów – art. 6 ust. 1 lit. b) 

RODO; 
3.2. wykonania obowiązków prawnych ciążących na Administratorze danych w związku z 

zawartą Umową – art. 6 ust. 1 lit. c) RODO; 
3.3. realizacji uzasadnionego interesu Administratora w postaci dochodzenia 

ewentualnych roszczeń lub obrony przed roszczeniami związanymi z Umową albo w 
celu bezpośredniego oferowania produktów i usług stwierdzonych na zasadach 
określonych w odrębnych regulaminach – art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. 

4. Podanie przez Klienta danych osobowych jest warunkiem zawarcia i wykonania ww. 
Umowy Sprzedaży Towarów w Sklepie stacjonarnym oraz realizacji obowiązków prawnych 
ciążących na Administratorze. Konsekwencją niepodania danych osobowych będzie brak 
możliwości zawarcia i wykonania Umowy Sprzedaży Towarów. 

5. Aktualne informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych znajdują się pod 
linkiem https://jaworzynakrynicka.pl/rodo 

 
§ 11 

Postanowienia końcowe 
 

1. Regulamin wchodzi w życie w terminie do 14 dni, licząc od daty jego udostępnienia w 
Sklepie oraz opublikowania na stronie internetowej dostępnej pod adresem wskazanym 
w § 1 ust. 2 niniejszego Regulaminu. 

2. Sprzedawca może dokonać zmiany Regulaminu w przypadku wystąpienia przynajmniej 
jednej z poniżej wskazanych ważnych przyczyn (katalog zamknięty): 

2.1. zmiana przepisów prawa regulujących sprzedaż Towarów lub świadczenie usług, 
wpływająca na wzajemne prawa i obowiązki określone w Umowie zawieranej 
pomiędzy Klientem a Sprzedawcą lub zmiana interpretacji powyższych przepisów 
prawa wskutek orzeczeń sądów, decyzji, rekomendacji lub zaleceń właściwych w 
danym zakresie urzędów lub organów; 

2.2. zmiana sposobu realizacji świadczenia wynikającego z zawartej Umowy Sprzedaży 
Towarów w Sklepie stacjonarnym lub świadczenia usług związanych z zawartą Umową 
Sprzedaży, spowodowana wyłącznie względami technicznymi lub technologicznymi; 

2.3. zmiana zakresu lub sposobu realizacji świadczenia wynikającego z zawartej Umowy 
Sprzedaży Towarów w Sklepie stacjonarnym lub świadczenia usług związanych z 
zawartą Umową Sprzedaży, do których stosują się postanowienia Regulaminu. 

3. Wyjątkowo Sprzedawca może dokonać zmian Regulaminu ze skutkiem 
natychmiastowym, w przypadku, gdy: 

3.1. zmiana taka wynika z przepisów prawa lub decyzji wydanej względem Sprzedawcy; 
3.2. zmiana służy ochronie Klientów w związku z zagrożeniami przestępstwa, naruszenia 

danych osobowych czy ich integralności i bezpieczeństwa systemu płatności 
elektronicznych; 
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3.3. zmiana wiąże się z wprowadzeniem nowych świadczeń oferowanych przez 
Sprzedawcę w Sklepie stacjonarnym i nie wpływa na dotychczasowe prawa Klientów; 

3.4. zmiana dotyczy elementów redakcyjnych niemających znaczenia dla praw i 
obowiązków Klientów. 

4. W przypadku dokonania zmian w Regulaminie, Sprzedawca udostępni tekst jednolity 
Regulaminu poprzez publikację w Sklepie oraz na stronie internetowej dostępnej pod 
adresem wskazanym w § 1 ust. 2 niniejszego Regulaminu. 

5. Zmiana Regulaminu wskazana w ust. 2 lub 3 powyżej, wchodzi w życie z upływem 14 dni 
od dnia wysłania informacji o zmianie w sposób wskazany w ust. 4 niniejszego paragrafu 
Regulaminu.  

6. Zmiana Regulaminu nie wpływa na Umowy Sprzedaży zawarte przez Klienta i Sprzedawcę 
przed zmianą Regulaminu. 

7. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie mają zastosowanie 
powszechnie obowiązujące przepisy prawa, w szczególności: ustawy z dnia 23 kwietnia 
1964 r. - Kodeksu cywilnego (t. j. Dz. U. 2024 poz. 1061), ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o 
informowaniu o cenach towarów i usług (t. j. Dz. U. 2023 poz. 168), ustawy z dnia 30 maja 
2014 r. o prawach Konsumenta (t. j. Dz. U. 2024 poz. 1796), Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 ze zm.) oraz ustawy z dnia 10 maja 
2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. 2019 poz. 1781). 

8. Sądem właściwym do rozstrzygania sporów mogących wyniknąć na tle stosowania 
niniejszego Regulaminu jest Sąd powszechny właściwy w myśl obowiązujących w tym 
zakresie przepisów prawa, z uwzględnieniem postanowień § 9 niniejszego Regulaminu. 


